Inzynierio
oprogramowania

na podstawie:
https://zasoby.open.agh.edu.pl/zasob/inzynieria-oprogramowania/




Oprogramowanie (software)

Do oprogramowania wtqcza sie:
»pliki binarne
» pliki zrodtowe
» dokumentacije
®» pliki konfiguracyjne
»orzyktadowe dane
_dlje}




Inzynieria oprogramowania (Software
Engineering)

®» dziedzind Inzynieri zwigzana z
wytwarzaniem oprogramowania we
wszystkich jego fazach cyklu zycia

®cko dziedzina inzynierii, IO rozwaza w
kontekscie praktycznym rozmaite aspekty
wytwarzania oprogramowania
(fechniczny, organizacyjny, finansowy itp.)



Cele inzynierii oprogramowania

» Cel podstawowy:

Dostarczenie zasad organizacji procesu
wytwarzania oprogramowania (sofware
development) w oparciu o istniejgce feorie,
modele, metody | narzedzia (formalne lub
nieformalne).

= W koncowym efekcie proces wytwarzania
oprogramowania ma w sposob efektywny
dc|><prowod2|c do powstania produktu wysokiej
Jakosci




Problemy inzynierii oprogramowania

» /t0z0ONOSC programow

» /t0ozoN0SsC systemow, w ramach ktorych funkcjonujg
programy (ludzie, sprzet, instytucje, procesy
produkcyjne, i1p.)

®» /miennosc systemow (wynikajgca np. ze zmiany
przepisow)

» /t0z0N0SC procesdow sktadajgcych sie na wytwarzanie
oprogramowania

» t atwosC | praktyczna nieuniknionosSC popetniania
bteddw przy wytwarzaniu oprogramowania



Cechy dobrego oprogramowania

Wg. Sommerville'a:

» Poprawnosc, zgodnosc z wymaganiami uzytkownikow
» | atwosc¢ pielegnacii (konserwacii) i dokonywania zmian
» Niezawodnosc¢ (dostepnosc i pewnosc)

» Bezpieczenstwo (w obu znaczeniach - safety, security)
» Wydajnosc¢, efektywne korzystanie z zasobow

» ' atwosC stosowania, ergonomicznosc



Historia 10: 1945 — 1965
narodziny komputerow i oprogramowanio

» Komputery, wraz z oprogramowaniem, sg stworzone do
konkretnych celdw i rodzaju obliczen.

» Ciggta potrzeba przepisywania programow
doprowadza do powstania jezykdw programowania

» Oprogramowanie byto darmowe

®» Na uniwersytetach nie istnieje taki przedmiot jak
Informatyka




Historia [O: 1965 — 1985
kryzys oprogramowania

» Przekraczanie budzetu — o miliony dolarow (OS/360)
®» Przekraczanie czasu — na przyktad 10 lat

» Jszkodzenie mienia — w wyniku btedow programu
(Mariner 1)

» /agrozenie zdrowia i zycia — np.: Smierc w wyniku
napromieniowania (Therac-25), btedu systemu
kierowania ogniem (MIM-104 Patriof)



Historia 10: 1968 — 1969
powstaje Software Engineering

= The NATO Software Engineering Conferences were held in
1968 and 1969 (Garmisch, Rome)

®» The term "software engineering” was deliberately chosen
as the conference fitle to provoke thought regarding the
need for disciplined approaches in software
development.

®» The conferences popularized the term "software
engineering" and brought attention to the critical issues
facing the software industry at the time. approaches in
software development.

hitps://en.wikipedia.org/wiki/NATO_Software_Engineering_Conferences



Historia [O: 1986
brak panaceum

»Fred Brooks, No Silver Bullet - Essence and
Accident in Software Engineering, 1986

~there is no single development, in either
fechnology or management fechnique,
which by itself promises even one order of
magnitude [tenfold] improvement within a
decade In productivity, in reliabillity, In
simplicity.”

https.//en.wikipedia.org/wiki/No_Silver_Bullet



Propozycje rozwigzania problemow

» Narzedzia: rozne sposoby programowania
(strukturalne, OO), CASE, dokumentacja, standardy

» Dyscyplina pracy programistow

» Metody formalne z inzynieri

» Ftyka pracy, licencje, profesjonalizm

» Unified Modeling Language

= Nowe jezyki programowania (np. Java)



Czynnosci w czasie produkcii
oprogramowania

Co mozna robi¢ w czasie tworzenia oprogramowania®
» Analiza

» Planowanie

» Projektowanie

®» |mplementacja

» Testowanie

» Dokumentowanie

» \Wdrozenie

» Utrzymanie (konserwacja)




Faza: Analiza (ang. Analysis)

Cel: Zrozumiec co system ma robic, dla kogo, i dlaczego.
Innymi stowy — poznac potrzeby uzytkownikow i przeksztatcic je w
jasno opisane wymagania.

Najwazniejsze zadania:

/bieranie wymagan od klienta i uzytkownikow koncowych

Analiza procesow biznesowych i problemow, ktdre system ma
rozwiqzac

Okreslenie wymagan funkcjonalnych (co system robi) i
niefunkcjonalnych (jak dobrze to robi — np. wydajnosc,
bezpieczenstwo)

Tworzenie modeli i diagramow (np. przypadkow uzycia,
przeptywow danych)

Wykrywanie sprzecznosci, niejasnosci lub brakdw w wymaganiach



Faza: Planowanie (Planning)

Cel: Okreslic jak, kiedy i kim zrealizowac projekt — na podstawie
wynikow analizy.

Najwazniejsze zadania:

» Szacowanie czasu, kosztéw i zasobow potrzebnych do realizacii
projektu

» Okreslenie zakresu projektu (co bedzie, a czego nie bedzie w wersji
koncowej)

» Ustalanie harmonogramu i kamieni milowych
» Podziat projektu na zadania i przypisanie ich cztonkom zespotu
» |dentyfikacja ryzyk i opracowanie plandw awaryjnych

» Wybdor metodyki wytwarzania (np. Agile, Waterfall, Spiral, itp.)




Faza: Projektowanie (Design)

Cel: Okreslic jak system bedzie zbudowany — zaprojektowac jego
strukture, architekture i sposdb dziatania, aby spetniat wymagania z
analizy.

Najwazniejsze zadania:

Opracowanie architektury systemu (np. klient—serwer, mikroserwisy)
Projektowanie bazy danych (modele ERD, schematy tabel)
Definiowanie interfejsdéw miedzy modutami i komponentami
Projektowanie interfejsu uzytkownika

Wybor technologii, bibliotek, frameworkow

Tworzenie modeli projektowych (diagramy klas, sekwencji,
komponentow)

Przygotowanie prototypow (jesli potrzebne)



Faza: Implementacja (Implementation)

Cel: Zamieni¢ projekt w dziatajgcy kod zrédtowy — zbudowac system
zgodnie z dokumentacjq projektowaq.

Najwazniejsze zadania:

®» Programowanie poszczegolnych modutdw zgodnie z projektem
» |ntegracja kodu w repozytorium (np. Git)

= Tworzenie testow jednostkowych i modutowych

» Pisanie komentarzy i dokumentaciji technicznej kodu

» Weryfikacja zgodnosci implementacji z wymaganiami

» Regularne code review (przeglgdy kodu)

» |nfegracja komponentdw w spdjng catosc



Faza: Testowanie (Testing)

Cel: SprawdziC, czy system dziata poprawnie, spetnia wymagania i jest
wolny od btedéw.

Najwazniejsze zadania:
= Przygotowanie planow testow i scenariuszy testowych
» \Wykonywanie roznych rodzajow testow:

» Jednostkowe (Unit Tests) — festowanie pojedynczych modutow

= Integracyjne (Integration Tests) — sprawdzanie wspdtdziatania modutow
» Systemowe (System Tests) — testowanie catego systemu

» Akceptacyjne (Acceptance Tests / UAT) — sprawdzenie, czy system
spetnia wymagania uzytkownika

= Wydajnosciowe, bezpieczenstwa, regresji (opcjonalnie, w zaleznosci od
projektu)

» /gtaszanie i Sledzenie btedow / defekiow

» Weryfikacja poprawek i retesty




Faza: Dokumentowanie
(Documentation)

Cel: Utworzy¢ kompletng dokumentacje systemu, aby utatwic jego
vzytkowanie, utrzymanie i rozwdj w przysztosci.

Najwazniejsze zadania:
» Tworzenie dokumentaciji uzytkownika (instrukcje, podreczniki, FAQ)
» Tworzenie dokumentacji technicznej (opis architektury, struktury

kodu, konfiguraciji, API)
» Dokumentowanie procedur instalacji, konfiguraciji i wdrozenia
= Spisywanie raportow testow i znanych btedow

» Aktualizacja dokumentaciji po kazdej zmianie systemu (wersje,
poprawki, nowe funkcje)



Faza: Wdrozenie (Deployment)

Cel: Udostepnic system uzytkownikom koncowym w srodowisku
produkcyjnym, zapewniajgc jego poprawne dziatanie.

Najwazniejsze zadania:

» Przygotowanie srodowiska produkcyjnego (serwery, bazy danych,
sieC)

Instalacja i konfiguracja systemu w docelowym Srodowisku

Migracja danych z poprzednich systemow (jesli konieczne)

» Weryfikacja poprawnosci dziatania w srodowisku produkcyjnym
» Szkolenie uzytkownikow koncowych (opcjonalnie)
»

Rozwigzywanie problemow pojawiajgcych sie w trakcie pierwszego
uzycia



Faza: Utrzymanie (Maintenance)

Cel: Zapewnic ciggte dziatanie systemu, jego aktualizacje, poprawki
btedow oraz rozwdj funkcji w miare potrzeb uzytkownikow.

Najwazniejsze zadania:

Naprawa btedéw wykrytych po wdrozeniu

Aktualizacja systemu w odpowiedzi na zmieniajgce sie wymagania
lub przepisy

Optymalizacja dziatania i wydajnosci systemu
Monitoring i wsparcie uzytkownikow (helpdesk, FAQ, zgtoszenia)
Wdrazanie poprawek bezpieczenstwa

Czasami rozwdj nowych funkciji i wersji systemu



How the customer explained it How the Project Leader How the Analyst designed it How the Programmer wrote it How the Business Consultant
understood it described it

How the project was What operations installed
documented

How the customer was billed How it was supported What the customer really
needed
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